
Utrecht Maken we Samen & 
Ruimte voor Iedereen

Stadsgesprekken in Utrecht



Wat is een stadsgesprek, eh 
gesprek met de stad?

• Gesprek om
• kennis beschikbaar te krijgen

• belangen te behartigen

• deelnemers te activeren voor gezamenlijke vraagstukken

• Vroeger: 150 witte oude mannen in een zaal
Tegenwoordig ook: vrouwen, jongeren, in de buurt, op 
straat en on-line

• 5 voorbeelden + beschouwing



Het eerste stadsgesprek: coalitie 
2014
• 400 Utrechters in Tivoli

• Welke initiatieven hebben 
ze voor de stad

• Pluggen eigen ini’s

• Stemmen

• Zinderend maar geen 
duidelijke follow up



Het favoriete stadsgesprek: 
Energieplan
• 165 gelote deelnemers

• 3 zaterdagen, aan tafel en
online

• 1 energieplan: Utrecht 
klimaatneutraal in 2030, 
draagvlak, actiebereidheid

• Follow up, nog steeds basis
energieprojecten, regietafel

• filmpje 5 min

• Navolging tot in Taiwan

https://www.youtube.com/watch?v=LVgdaJz0xRs


Het niet goed gelukte stadsgesprek: 
toegankelijkheid
• Bedoeling: ondernemers 
actief voor toegankelijkheid 
voor mensen met 
beperking

• Zaterdag, Schouwburg: 
doelgroep mist, usual 
suspects verveeld

• Al was werkvorm leuk 
(muur afbreken) en 
leerzaam (rolstoel? geen 
tafels!)



Het onhandige stadsgesprek: 
Rijnenburg
• Hoe Rijnenburg grootschalig 
energielandschap?

• 12.000 uitnodigingen 42 
deelnemers, 3x bijeen (verkennen, 
ontwerpen, checken)

• Kader vaag; frame houdt niet 

• Polarisatie houdt meningen
gevangen, nog steeds

• Ongeschikt voor disruptive 
innovation 



Het straatgesprek: Lunetten
• Omgevingsvisie in co-creatie met 
130 inwoners, ondernemers, 
instellingen en verenigingen

• Basis: burgertop 

• Blanco; makkelijk kader

• 7x gesprek in zaal/ 1x braderie
1500x op straat:
• Luisterpaal

• Buurtfotograaf

• De Lunettenaar

• 1 omgevingsvisie, 7 
inspraakreacties



2014-2019 Nog 33 andere …

Bijvoorbeeld

• Tivoli

• Horeca

• Fiets

• MWKZ

• Onderwijs en arbeidsmarkt

• Culturele voorzieningen

• Ruimtelijke Strategie

• Integrale veiligheid

• Woonvisie

• Parkeervisie

• Universiteitsmuseum (!)

• Vorm van traditioneel …
• Zaal
• 100 man
• Usual suspects
• Slim programma

• Via …
• Vooraf straatinterviews
• Festival
• Nationale jeugdraad

• Naar …
• Luisterpaal
• Buurtfotograaf
• Gesprek in kroeg
• Colorbox
• Aansluiten bij wijk-events
• Includeren netwerken



Altijd in een stadsgesprek

• Zinvol gespreksonderwerp

• Helder kader

• Whole system in a room 
<-> representativiteit

• Heldere invloed

• Diversiteit in benadering 
deelnemers

• Follow-up

• Convergeren + Divergeren 
gedurende gesprek

• Functionele werkvormen

• Luisteren om te begrijpen

• Max 8

• Kring

• Dubbele interact: 
A: “Mag ik een koekje?”
B: “Nee, dat bederft je eetlust”
A: “Een halve dan?”



Tenslotte: participatie blijft complex

Zolang de 
deelnemers 

maar 
representatief 

zijn

Zolang er maar 
gedaan wordt 

wat ik wil

Zolang we 
maar het 

goede voor de 
stad kunnen 

doen

Zolang er maar 
geen 

onmogelijke 
klussen van 

komen

Maar ook:
❑ Inhoudelijk

(ambiguiteit, dilemma) 
❑ Psychologisch

(vertrouwen, imago)
❑ Contextueel

(arbitrair, bewegend)

Sociaal


